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POHLED NA SYSTEM SMARTCLASS JAKO CELEK

SmartClass je pokrocCila platforma pro vyuku jazyk(, navrzena tak, aby fungovala v
komplexnim technologickém prostfedi zahrnujicim pracovni stanice, servery, sité a
pripojeni k internetu. Aby se zajistila plynula spoluprace mezi jednotlivymi komponentami,
je kliCové udrzovat systém aktualni, zejména vzhledem k tomu, Ze zmény v operacnich
systémech, jako je Windows, mohou ovlivnit i provoz SmartClass.

Spole¢nost Robotel se proto neustale vénuje vyvoji a aktualizacim SmartClass, aby zajistila,
Ze systém zlstane kompatibilni s hlavnimi technologickymi platformami (Windows, 0S-X,
i0S, Chrome a Android), sitovymi prostfedimi a prohlizeCi. Aktualizace také reflektuji
technologicky pokrok, véetné integrace umélé inteligence pro funkce jako prevod feCi na
text nebo automatické hodnoceni vyslovnosti. Tyto aktualizace jsou k dispozici uzivateliim
s platnou Software Maintenance smlouvou (SMA), ktera je nezbytna k pristupu k
nejnovéjSim funkcim a dalSim sluzbam.

PROC JE DULEZITE MIT PLATNOU SMLOUVU SOFTWARE
MAINTENANCE (SMA)?

Platna SMA smlouva zajiStuje, Ze vas systém SmartClass zlistane vzdy aktualni,
kompatibilni s novymi verzemi operacnich systému a Zze mate pfistup k pIné podpore,
cloudovym sluzbam a funkcim umélé inteligence, které jsou klicové pro efektivni vyuku
jazyku. Bez platné smlouvy SMA ztracite:

Pravidelné aktualizace a bezpeénostni zaplaty - Reagujici na zmény v systému Windows,
0S-X, i0S a dalSich platformach, coz zajiStuje stabilitu a kompatibilitu SmartClass s
nejnovejsSim softwarem.

Online funkce a cloudové sluzby - Bez aktivni SMA nemate pfistup k funkcim jako je
preklad reci v realném ¢ase nebo specialni uéebni materialy, napriklad Let’s Talk.

Pokrocilé Al funkce - Napfriklad automatické hodnoceni vyslovnosti nebo nové moznosti
diktat(. Uzivatelé bez platné SMA nebudou mit tyto funkce dostupné.

Navic, protoZe se jedna o platformu bézici v dynamickém sitovém a IT prostfedi, SMA
vam zarucuje pristup k technické podpore a k reSenim, ktera vam pomohou reagovat na
zmény v IT infrastrukture, napriklad udrZet funkénost i pfi zméné format, jako byla
napriklad aktualizace z HTML5 nebo ukonéeni podpory Flash Playeru.
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MOZNOSTI PRODLOUZENI SLUZBY SOFTWARE MAINTENANCE

Pro udrzeni funkénosti systému doporucujeme SMA obnovit pred jejim vyprSenim.
ProdlouZeni této sluzby na dalSi obdobi je moZné bez preruseni, pokud se provede véas.
Presné datum platnosti naleznete v certifikatech dodanych se softwarem po aktivaci.

Pokud vSak SMA neni prodlouzena véas, jeji obnoveni mize vyzadovat dodatecny poplatek
za preruseni sluzby. Systém jiz poté nebude na predchozi platnost SMA navazovat, ale
zaCne s novym datem aktivace této sluzby

SHRNUTI

SmartClass je komplexni, moderni platforma pro vyuku jazyk(, navrzena tak, aby se
dynamicky prizpusobovala zménam v technologickém prostredi. Aby bylo mozné zarucit
trvalou funkénost a stabilitu v ménicim se IT ekosystému, je kliCové, aby uzivatelé méli
platnou Software Maintenance smlouvu (SMA). Ta jim poskytuje nepretrzity pristup k
aktualizacim, sluzbam a podpore, véetné cloudovych sluzeb, Al nastroju a novych funkci -
tedy ke vSem prvkam, které zajistuji efektivni a bezproblémovou vyuku pro studenty i
ucitele.




