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Jak provést upgrade jazykové ucebny Robotel v ramci SW Maintenance
Aktualizace ucebny Robotel SmartClass

Z vasi strany je potieba provést pouze nasledujici pripravu ve dvou krocich:

Krok 1: Aktualizace studentskych PC v u¢ebné Robotel SmartClass
V tomto kroku je potfeba mit v ucebné zapnuty i ucitelsky PC.

e  Prihlaste se na PC do Windows administratorskym uctem s opravnénim k instalaci softwaru.

e  Spustte instalacni soubor, ktery jste obdrzeli v e-mailu s instrukcemi.
(Upgrade_SmartClass-Student-843_encrypt.exe)

e Po dokonceni instalace v tabulce zkontrolujte a potvrdte Gdaje o nazvu ucitelského PC a pfislusném ID Cisle
dané stanice (dle ¢isla plochy). Pokud tabulka nezmizi a v poli pro zadani nazvu ucitelského PC se zobrazi
hldska, Ze nelze najit adresar, kontaktujte nds prosim.

Po dokonceni této instalace nechte prosim studentska PC zapnutd a prihlasena. Nasledné provedeme vzdalenou
reinstalaci na ucitelském PC. Idealné tento krok udélame ihned po vasi instalaci, aby se u¢ebna nepouzivala
s rozdilnymi verzemi na PC studentUd a PC ucitele.

Krok 2: Aktualizace externich klienti SmartClass HUB na zafizenich uzivateld

V rdmci jazykové ucebny jste méli narok na instalaci klientl SmartClass HUB také na zafizeni vasich kolegl. Tyto
klientské instalace je nyni potfeba aktualizovat, aby byla zajiSténa plna kompatibilita systému. Jedna se o softwarové
klienty, které slouZi pro pfipojeni do systému SmartClass i mimo jazykovou ucebnu (napftiklad z kabinetu nebo z jinych
uceben, podobné jako pres webové stranky skoly).

Prosime proto o co nejrychlejsi aktualizaci vSech klientskych instalaci, kde mate tento software instalovan. Nize
naleznete odkaz na instalac¢ni soubor a instrukce ke staZeni a instalaci na pfislusna zarizeni:

REINSTALATOR SmartClass-Teacher-HUB si stahnete zde: https://robohublic.avmedia.cz/download upgr.php

Pro prihldseni pouZijte udaje, které jste obdrZeli v e-mailu s instrukcemi.
Budete potrebovat uvedené ID zakaznika a vds pridéleny licencni klic.

Instrukce k instalaci a podrobny postup je i soucéasti stazeného balicku v PDF):

e Rozbalte stazeny instalacni balik a uloZte jej do libovolné slozky na daném zafizeni.
e  Pokud instaldtor hlasi chybu, docasné vypnéte antivirovou ochranu.
e Spustte instala¢ni soubor (.exe) a vyckejte na dokonéeni instalace.

DuleZité: Pri instalaci musi byt vSechny rozbalené soubory ve stejné sloZce jako instalaéni soubor (.exe).
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