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Microsoft Edge — doporucené nastaveni pro
SmartClass verze 9 a vyssi

SmartClass od verze V9 vyuziva Microsoft Edge pro praci s webovou ¢asti systému SmartClass HUB. Aby
systém fungoval spravné a bez zbytecnych omezeni, je v Microsoft Edge potfeba povolit nékteré funkce a
upravit vybrana nastaveni. Tento dokument popisuje doporucené uzivatelské nastaveni prostiednictvim
grafického rozhrani Microsoft Edge a zaroven upozoriuje na opravnéni, ktera si mize Microsoft Edge
vyzadat pti spusténi aktivit v prostfedi SmartClass HUB. Jedna se o standardni bezpec¢nostni mechanismy
Microsoftu, podle kterych prohlize¢ Microsoft Edge pracuje.

1. Povoleni opravnéni pro SmartClass

Po spusténi SmartClass HUB se automaticky otevie webova stranka aplikace (https://smartclass-
apps.robotel.com). Pfi prvnim pouziti m(ze Microsoft Edge zobrazit vyzvu k povoleni pFistupu k mistnim
prostfedktm. Toto opravnéni je nezbytné, protoze webova ¢ast SmartClass HUB komunikuje s lokalni
sluZzbou nebo internim procesem v pocitaci, ktery zajistuje pfistup k vybranym funkcim a mistnim datdm.

Pokud uZivatel zvoli Povolit, bude moci SmartClass HUB s smartclass-apps.robotel.com s
touto sluZzbou nebo procesem komunikovat a vSechny chce

souvisejici funkce budou dostupné. . B o o
/2 Pristup k daldim aplikacim a sluzbam

Pokud uZivatel zvoli Blokovat, stranka neziska pFistup k na tomto zafizeni
mistnim prostfedkiim a nékteré funkce SmartClass HUB
nebudou fungovat. Blokovat Povolit

Piipojeni je zabezpecend. > Pokud chcete toto nastaveni pozdéji zménit, kliknéte vlevo od
adresy webu na ikonu zdmku a oteviete nastaveni opravnéni.

Dpravnéni pro tuto stranku

Pro pristup k mistnim prostfedkdim vyhledejte polozku
Kamera @ Povoleno ~ . . , ..

Aplikace na zafizeni a nastavte ji na POVOLENO.
Mikrofon 0 Povoleno ~ _'
Aplikace na zafizeni Povoleno ~
Soubory cookie 3 data webi > Na stejném misté muZete také zobrazit opravnéni pro dalsi

D3 Ochrana pred sledovanim pro tento web zatizeni, napfiklad mikrofon nebo kameru, pokud jiz byla

(Vyvazené) @ nastavena. Nastaveni téchto periferii je vice popsano v
Sledovaci moduly (pocet blokovanych: 0) > nésled Uj |’C|,Ch OdstaVCI'Ch.
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2. Povoleni pristupu k mikrofonu

Pokud SmartClass potfebuje pouZzit mikrofon na daném pocitaci, napfiklad pro komunikaci, jazykovou
vyuku, nahravani hlasu nebo poslechova a jina cvi¢eni, Microsoft Edge si z bezpecnostnich divod( vyzada
povoleni k ptistupu k mikrofonu. Bez tohoto povoleni nebude zvukovy vstup ve SmartClass fungovat
spravné. Tento dotaz se obvykle zobrazi pfi prvnim pouziti mikrofonu se systémem SmartClass HUB pod
danym uZivatelskym Gctem. Pokud uzivatel pfistup povoli, Microsoft Edge si toto nastaveni zpravidla
zapamatuje i pro dalsi pouziti.

Pokud ale uZivatel u? kliknul na Blokovat, SmartClass smartclass-apps.robotel.com X
HUB nebude moci pouzivat mikrofon a funkce, které chce

jsou na ném zavislé, nebudou fungovat spravné.
Pristup k mikrofonu pak bude nutné pozdéji povolit
ru¢né v nastaveni Microsoft Edge, protoZe prohlizec
se pri dalSim pouziti nemusi znovu zeptat.

0. Pouzivani mikrofond

Blokowat Povolit

Nejprve lze postupovat stejné jako v bodu 1, tedy kliknout vlevo od adresy webu na ikonu zamku, otevfit
nastaveni opravnéni a zde zkontrolovat nebo upravit pristup k mikrofonu. Pokud tato moznost neni
dostupnd nebo nevede k cili, Ize jako druhou moZnost zadat do adresniho Ffadku Edge:
edge://settings/privacy/sitePermissions/allPermissions/microphone

a zde postupujte nasledovné:

e Zkontrolujte, Ze je vybran spravny mikrofon zpravidla SoundBlaster Play (nebo jiny)

e Povolte , Pred pristupem zobrazit dotaz (doporuceno)”

e Ovérte, Ze SmartClass neni v seznamu blokovanych webt, pokud ano smazte toto pravidlo
znakem kosSe vpravo u tohoto zdznamu

e Po dalSim spusténi SmartClass HUB se znovu zobrazi plivodni dotaz na pfistup k mikrofonu,
zvolte tentokrat Povolit, idedIné i se zapamatovanim toho rozhodnuti, pokud je zobrazeno

e  Pridalsim spusténi by jiZ méla byt volba zapamatovana pro daného uzivatele
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Vychozi chovani

Pred pfistupem zobrazit dotaz (doporuéena) Q

Zablokovat v pfipadé vypnut

Vlastni chovani

Mize uvedene weby pouzivaji vlastni nastaveni namisto vychoziho

Pouziti mikrofonu zakazano

EE https://smartclass-apps.robotel.com:443 '

Pouziti mikrofonu povoleno

3. Povoleni pristupu ke kamere

Pokud SmartClass potfebuje pouzit webovou kameru na daném pocitaci, napfiklad pro pofizovani
videozaznamd, sdileni obrazu z webové kamery nebo monitoring studentli, Microsoft Edge si z
bezpecnostnich dlivodl vyzada povoleni k pfFistupu ke kamefe. Bez tohoto povoleni nebude obraz ve
SmartClass fungovat spravné. Tento dotaz se obvykle zobrazi pfi prvnim pouziti kamery se systémem
SmartClass HUB pod danym uZivatelskym uctem. Pokud uZivatel ptistup povoli, Microsoft Edge si toto
nastaveni zpravidla zapamatuje i pro dalsi poutziti.

Pokud ale uzivatel uz kliknul na Blokovat, SmartClass smartclass—apps.robntel.com X

HUB nebude moci pouzivat kameru a funkce, které chce
jsou na ni zavislé, nebudou fungovat spravné. Pfistup
ke kamere pak bude nutné pozdéji povolit ru¢né v
nastaveni Microsoft Edge, protoZe prohlizec se pfi
dal$im pouZiti nemusi znovu zeptat. Blokovat Povolit

[C] Pouzivani kamer

Nejprve lze postupovat stejné jako v bodu 1, tedy kliknout vlevo od adresy webu na ikonu zamku, otevrit

nastaveni oprdvnéni a zde zkontrolovat nebo upravit pfistup ke kamere. Pokud tato moZnost neni dostupna
nebo nevede k cili, Ize jako druhou moZnost zadat do adresniho fadku Edge:
edge://settings/privacy/sitePermissions/allPermissions/camera
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a zde postupujte nasledovné:

e Zkontrolujte, Ze je vybrana spravna kamera

e Povolte ,Pred pristupem zobrazit dotaz (doporuceno)”

e Ovérte, Ze SmartClass neni v seznamu blokovanych web, pokud ano smazte toto pravidlo znakem
kose vpravo u tohoto zaznamu

e Po dalsim spusténi SmartClass HUB se znovu zobrazi plvodni dotaz na pristup ke kamefe, zvolte
tentokrat Povolit, idealné i se zapamatovanim toho rozhodnuti, pokud je zobrazeno

e  Pfidalsim spusténi by jiZ méla byt volba zapamatovana pro daného uzZivatele

Vychozi chovani

Pred pfistupem zobrazit dotaz (doporuéeno)

Zablokovat v pripadé vypnut

Vlastni chovani

Nize uvedene weby pouzivaji vlastni nastaveni namisto vychoziho
Pouziti kamery zakazano

E¥ https://smartclass-apps.robotel.com:443 >

Pouziti kamery povoleno

Mepfidany zadné weby
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Doporucené zasady chovani pro uzivatel(
Doporucuje se:

e PouZivejte vidy aktualni verzi Microsoft Edge.

¢ Neomezujte SmartClass HUB v pfistupu k dalsim aplikacim a sluzbam na tomto zafizeni, ani ke
kamefe a mikrofonu.

e Nezavirejte automaticky oteviena okna SmartClass.

o Po zméné zafizeni vidy restartujte Edge.

Nedoporucuje se:

e PouZivat anonymni rezim.

e Pouzivat pfilis restriktivni bezpecnostni pluginy.

e PouZivat pro SmartClass HUB cookies ani JavaScript.
e PouZivat zastaralé verze Edge.

NejcCastéjsi problémy

SmartClass se nespousti spravné nebo se nepfipoji 9 Offline

e Ukoncete Microsoft Edge.

e Spustte SmartClass HUB znovu.

e Zkontrolujte, zda je povolen pfistup k mistnim prostiedkim (viz bod 1).
e VlymaZte mezipamét prohlizece.

Kamera nebo mikrofon nefunguji spravné

e Zkontrolujte opravnéni v Edge (viz body 2 a 3).
e Qvérte nastaveni zvuku a opravnéni ve Windows.
e Qvérte, zda zafizeni pravé nepouziva jina aplikace, napfiklad Teams nebo Zoom.

Kontrola verze Microsoft Edge

Do adresniho radku Edge zadejte: edge://settings/help. Edge zde zobrazi aktudlni verzi a
automaticky zkontroluje dostupné aktualizace

Vymazani mezipaméti prohlizece

Pokud se SmartClass HUB nespousti spravné, nacita se chybné nebo se zmény v nastaveni
neprojevuji, miZe pomoci vymazani mezipaméti prohlizece Microsoft Edge. Tim se odstrani
docasné uloZena data, ktera mohou zplisobovat problémy pti nacitani aplikace.
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Postupujte nasledovné:

Pwn

Otevrete Microsoft Edge.

Do adresniho radku zadejte edge://settings/clearBrowserData.

V poli €Casové obdobi vyberte moznost dle potieby.

Zaskrtnéte pozadované kategorie pro mazani, (minimalné alespon polozku Obrazky a soubory
v uloZzené mezipaméti). Podle potfeby miZete ponechat zaskrtnuté i dalsi polozky.

Kliknéte na Vymazat a poté znovu spustte SmartClass HUB.

Doporuceni pro spravce IT

Doporucujeme spravovat zasady Microsoft Edge centralné a nastavit pravidla pro potifebné
vyjimky a pfistupy SmartClass HUB.

Doporucujeme predem nastavit potfebnd opravnéni pro SmartClass, aby uZivatelé omylem
neblokovali SmartClass HUB a nevznikaly tak zbyte¢né problémy pfi praci s platformou.
Microsoft Edge pravidelné aktualizujte na posledni platnou podporovanou verzi.

Pro bezproblémovy provoz doporucujeme aplikovat zakladni zasady pro Microsoft Edge. Pro
automatické nastaveni téchto politik miZete vyuzit nas nastroj pro konfiguraci Edge. V pripadé
zajmu kontaktujte AV MEDIA SYSTEM, a.s. a pozadejte o zaslani instala¢niho nastroje pro nastaveni
politik Edge. Kontakt: http://www.robotel.cz/kontakty
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